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Fehlermeldung beim Versand der eAU

Sehr geehrte Damen und Herren, 

hiermit möchte ich Sie darauf hinweisen, dass in unserer Praxis die Übermittlung von elektronischen 

Arbeitsunfähigkeitsbescheinigungen (eAU) an eine oder mehrere Krankenkassen nicht einwandfrei funktioniert hat. 

Aufgrund der Fehlermeldung kann ich für den o.g. Zeitraum keine Verantwortung für eine vollständige und korrekte 

Übermittlung der eAU an die Krankenkassen übernehmen! Eine manuelle Nachbearbeitung und Versendung an 

einzelne Krankenkassen ist wegen der Arbeitsüberlastung unserer Praxis aktuell nicht möglich, ohne die reguläre 

Patientenversorgung zu vernachlässigen. Ich fordere den Hausärzteverband Baden-Württemberg auf, die 

Problematik an die zuständigen Stellen weiterzuleiten. 
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